n KNOWLEDGE

Workshop

Die Technische Redaktion der KNOWLEDGE LODGE konzipiert, beratet und setzt um.

In diesem Workshop definieren wir gemeinsam mit allen Stakeholdern die Zukunft lhrer
Produktdokumentation. Wir durchleuchten die heutigen Prozesse, suchen Verbesserungs- und
Sparpotential und kreieren einfache, effiziente Losungen fir eine zukunftsgerichtete, digitale
Informationsausgabe und -Verteilung. Die Erkenntnisse aus diesem Workshop fassen wir fur Sie
zusammen und planen mit Ihnen die nachsten Schritte. Das Resultat zeigt Ihnen auf, wie Sie die
Informationsqualitat steigern, den Aufwand interner Ressourcen minimieren und sich besser auf
lhr Kerngeschaft konzentrieren kdnnen. Die Resultate und Lésungsansdtze werden in Form einer
schriftlichen Workshop-Auswertung festgehalten, zusammengefasst und prasentiert.

Unternehmen mit technisch
komplexen Produkten, vorwiegend
aus der Maschinenindustrie und
angrenzenden Branchen.
Ressourcen und Wissen in der
Technischen Redaktion sind knapp
oder fehlen komplett.

CHF 2'980.—

IST-Zustand erfassen

Bestehende Prozesse analysieren

Bedurfnisse aufnehmen

Schnittstellen und Besonderheiten skizzieren
Beurteilung lhrer Informationsprodukte anhand
der neuen Maschinenverordnung (EU) 2023/1230
und rechtlicher Anforderungen

Ideale Produktdokumentations-Welt definieren
Neue Prozesse erarbeiten

Basis fur ein neues Informations- und
Dokumentationskonzept schaffen

Bestehende Technische Hilfsmittel beriicksichtigen
Distributionskanale und -medien festlegen
Vorgehen und ndchste Schritte planen
Schriftliche Workshopauswertung

Kosten senken

Ressourcen optimieren
Qualitat steigern
Kundenzufriedenheit férdern
Professionelle Aussensicht
Einsparpotential entdecken
Imagebildung

VerblUffende Resultate
Bereit fur die digitale Zukunft



